NR 17 - Ergonomia (117.000-7)

17.1. Esta Norma Regulamentadora visa a estabelecer pardmetros que permitam a adaptacéo das condicoes
de trabaho as caracterigticas psicofisioldgicas dos trabahadores, de modo a proporcionar um maximo de
conforto, seguranca e desempenho eficiente.

17.1.1. As condicbes de trabalho incluem aspectos relacionados ao levantamento, transporte e descarga de
materials, a mobili&io, aos equipamentos e as condigdes ambientais do posto de trabaho, e a propria
organizacao do trabaho.

17.1.2. Para avdiar a adaptacd0 das condigdes de trabaho as caracteristicas psicofisologicas dos
trabal hadores, cabe a0 empregador realizar a andise ergonémica do trabalho, devendo a mesma abordar, no
minimo, as condigdes de trabalho, conforme estabel ecido nesta Norma Regulamentadora.

17.2. Levantamento, transporte e descarga individua de materiais.
17.2.1. Para efeito desta Norma Regulamentadora:

17.2.1.1. Transporte manua de cargas designa todo transporte no qual o peso da carga é suportado
inteiramente por um s4 trabal hador, compreendendo o levantamento e a deposi¢do da carga.

17.2.1.2. Trangporte manual regular de cargas designa toda atividade redlizada de maneira continua ou que
inclua, mesmo de forma descontinua, o transporte manud de carges.

17.2.1.3. Trabahador jovem designa todo trabahador com idade inferior a 18 (dezoito) anos e maior de 14
(quatorze) ancs.

17.2.2. N&o devera ser exigido nem admitido o transporte manua de cargas, por um trabalhador cujo peso
sgja suscetivel de comprometer sua satide ou sua seguranca. (117.001-5/11)

17.2.3. Todo trabalhador designado para o transporte manua regular de cargas, que ndo as leves, deve
receber treinamento ou instrugdes satisfatdrias quanto aos meétodos de traba ho que devera utilizar, com vigasa
savaguardar sua satide e prevenir acidentes. (117.002-3/ 1)

17.2.4. Com vigtas a limitar ou facilitar o transgporte manua de cargas, deverdo ser usados meios técnicos
apropriados.

17.2.5. Quando mulheres e traba hadores jovens forem designados para o transporte manua de cargas, 0 peso
méximo destas cargas deverd ser nitidamente inferior aguele admitido para os homens, parando comprometer a
sua salide ou asua seguranca. (117.003-1/11)

17.2.6. O transporte e a descarga de materiais feitos por impulsdo ou tracdo de vagonetes sobre trilhos, carros
de m&o ou qualquer outro gparelho mecanico deverdo ser executados de forma que o esforgo fisico redizado
pelo trabahador sga compativel com sua capacidade de forca e ndo comprometa a sua sallde ou a sua
seguranca. (117.004-0 / 11)



17.2.7. O trabalho de levantamento de material feito com equipamento mecanico de acdo manual devera ser
executado de forma que o esforco fisico realizado pelo trabahador sgja compativel com sua capacidade de
forca e ndo comprometa a sua salide ou asua seguranca. (117.005-8 / 11

17.3. Mobiliério dos postos de trabalho.

17.3.1. Sempre que o trabalho puder ser executado na posicéo sentada, 0 posto de trabaho deve ser
plangjado ou adaptado para esta posi¢éo. (117.006-6 / 11)

17.3.2. Para trabaho manua sentado ou que tenha de ser feito em pé, as bancadas, mesas, escrivaninhas e 0s
painéis devem proporcionar ao trabahador condiges de boa postura, visuadizacdo e operacdo e devem
atender aos seguintes requistos minimos:

a) ter dtura e caracterigticas da superficie de trabadho compativels com o tipo de aividade, com a digancia
requerida dos olhos ao campo de trabalho e com a adturado assento; (117.007-4 / 12)

b) ter &rea de trabalho de f&cil acance e visudizagdo pelo trabalhador; (117.008-2/ 1)

C) ter caracteridticas dimensionai's que possibilitem posicionamento e movimentacdo adequados dos segmentos
corporais. (117.009-0/ 1)

17.3.2.1. Para trabalho que necessite também da utilizagdo dos pés, além dos requisitos estabelecidos no
subitem 17.3.2, 0s pedais e demais comandos para acionamento pelos pés devem ter posicionamento e
dimensdes que possibilitem facil acance, bem como angulos adequados entre as diversas partes do corpo do
trabal hador, em funcéo das caracteristicas e peculiaridades do trabalho a ser executado. (117.010-4/ 1)

17.3.3. Os assentos utilizados nos postos de trabaho devem atender aos seguintes requistos minimos de
conforto:

a) aturagustavel aestatura do trabalhador e a natureza da funcéo exercida; (117.011-2/11)

b) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformagdo na base do assento; (117.012-0/ 11)

C) borda frontal arredondada; (117.013-9/14)

d) encosto com forma levemente adaptada ao corpo para protegéo daregido lombar. (117.014-7 /1))

17.3.4. Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados sentados, a partir da andlise ergonémica
do trabaho, podera ser exigido suporte para os pés, que se adapte ao comprimento da perna do trabahador.

(117.015-5/14)

17.3.5. Para as atividades em que os traba hos devam ser redlizados de pé, devem ser colocados assentos para
descanso em locais em que possam ser utilizados por todos os trabal hadores durante as pausas. (117.016-3/

12)

17.4. Equipamentos dos postos de trabal ho.



17.4.1. Todos os equipamentos que compdem um posto de trabalho devem estar adequados as caracteristicas
psi cofisiolégicas dos traba hadores e a natureza do trabaho a ser executado.

17.4.2. Nas dividades que envolvam leitura de documentos para digitagdo, datilografia ou mecanografia deve:

a) ser fornecido suporte adequado para documentos que possa ser gjustado proporcionando boa postura,
visudizacéo e operacao, evitando movimentacéo freqlente do pescogo e fadigavisud; (117.017-1/17)

b) s utilizado documento de f&cil legibilidade sempre que possivel, sendo vedada a utilizacdo do pape
brilhante, ou de qualquer outro tipo que provoque ofuscamento. (117.018-0/ 17)

17.4.3. Os equipamentos utilizados no processamento eletrénico de dados com terminais de video devem
observar 0 seguinte:

a) condigdes de mobilidade suficientes para permitir o guste da tela do equipamento a iluminagdo do ambiente,
protegendo-a contra reflexos, e proporcionar corretos angulos de visibilidade ao trabahador; (117.019-8/ 15)

b) o teclado deve ser independente e ter mobilidade, permitindo ao trabahador gusté o de acordo com as
tarefas a serem executadas; (117.020-1/19)

c) atela, o teclado e o suporte para documentos devem ser colocados de maneira que as distancias olho-tela,
olhoteclado e olho-documento sgam aproximadamente iguais, (117.021-0/ 19)

d) serem posicionados em superficies de trabaho com atura gjustavel. (117.022-8 / 1)

17.4.3.1. Quando os equipamentos de processamento eetronico de dados com terminais de video forem
utilizados eventudmente poderéo ser dispensadas as exigéncias previstas no subitem 17.4.3, observada a
natureza das tarefas executadas e levando- se em conta a andise ergondmica do traba ho.

17.5. Condigbes ambientais de trabal ho.

17.5.1. As condigbes ambientais de trabalho devem estar adequadas as caracteristicas psicofisiologicas dos
trabal hadores e a natureza do trabalho a ser executado.

17.5.2. Nos locais de trabalho onde sdo executadas atividades que exijam solicitacdo intelectud e atencéo
congtantes, tais como: sdas de controle, laboratérios, escritérios, sdas de desenvolvimento ou andise de

projetos, dentre outros, sdo recomendadas as seguintes condicoes de conforto:

a) niveis de ruido de acordo com o estabelecido na NBR 10152, norma brasileira registrada no INMETRO;
(117.023-6/ 19)

b) indice de temperatura efetiva entre 209C (vinte) e 230C (vinte e trés graus centigrados); (117.024-4/ 1)
c) velocidade do ar ndo superior a0,75nVs; (117.025-2/12)

d) umidade relativado ar nédo irferior a40 (quarenta) por cento. (117.026-0/ 1)



17.5.2.1. Para as atividades que possuam as caracteristicas definidas no subitem 17.5.2, mas ndo gpresentam
equivaéncia ou correlacdo com aquelas relacionadas na NBR 10152, o nivel de ruido aceitavel paraefeito de
conforto serade até 65 dB (A) e acurvade avdiacdo de ruido (NC) de vaor ndo superior a 60 dB.

17.5.2.2. Os pardmetros previstos no subitem 17.5.2 devem ser medidos nos postos de trabalho, sendo os
niveis de ruido determinados proximos a zona auditiva e as demais variavels na dtura do torax do traba hador.

17.5.3. Em todos os locais de trabadho deve haver iluminagdo adequada, natura ou atificid, gerd ou
suplementar, apropriada a natureza da atividade.

17.5.3.1. A iluminagéo gerd deve ser uniformemente distribuida e difusa

17.5.3.2. A iluminagcéo gerd ou suplementar deve ser projetada e instalada de forma a evitar ofuscamento,
reflexos incomodos, sombras e contrastes excessvos.

17.5.3.3. Os niveis minimos de iluminamento a serem doservados nos locais de trabalho so os vaores de
iluminancias estabel ecidos na NBR 5413, norma brasileiraregistradano INMETRO. (117.027-9/ 1)

17.5.3.4. A medicdo dos nivels de iluminamento previstos no subitem 17.5.3.3 deve ser feita no campo de
trabaho onde se rediza a tarefa visud, utilizando-se de luximetro com fotocdula corrigida para a senghilidede
do olho humano e em funcéo do angulo de incidéncia. (117.028-7 /12)

17.5.3.5. Quando ndo puder ser definido o campo de trabaho previsto no subitem 17.5.3.4, este sera um
plano horizonta a0,75m (setenta e cinco centimetros) do piso.

17.6. Organizac&o do trabalho.

17.6.1. A organizacéo do trabalho deve ser adequada as caracteristicas psicofisioldgicas dos traba hadores e a
natureza do trabalho a ser executado.

17.6.2. A organizacdo do trabaho, para efeito desta NR, deve levar em consideracdo, no minimo:

a) as normas de producao;

b) o modo operatdrio;

C) aexigéncia de tempo;

d) a determinacdo do contetido de tempo; €) o ritmo de trabaho;
f) o contelido das tarefas.

17.6.3. Nas atividades que exijam sobrecarga muscular estética ou dindmica do pescoco, ombros, dorso e
membros superiores e inferiores, e apartir da andise ergondmica do trabaho, deve ser observado o seguinte:

para efeito de remuneracdo e vantagens de qual quer
espécie deve levar em consideracdo as repercussies sobre
asalde dos trabalhadores; (117.029-5/ 13)

b) devem ser incluidas pausas para descanso; (117.030-9/ 13)



¢) quando do retorno do trabaho, apds qualquer tipo de afastamento igua ou superior a 15 (quinze) dias, a
exigéncia de producdo devera permitir um retorno gradativo aos niveis de produco vigentes na época anterior
ao afastamento. (117.031-7/ 13)

17.6.4. Nas atividades de processamento eletronico de dados, ceve-se, savo o digposto em convengoes e
acordos coletivos de trabal ho, observar o seguinte:

ad o0 empregador ndo deve promover quaquer sstema de avdiacdo dos trabahadores envolvidos nas
atividades de digitacdo, baseado no nimero individua de toques sobre o teclado, inclusive o automatizado,
para efeito de remuneracdo e vantagens de qualquer espécie; (117.032-5

)

b) 0 nimero maximo de toques reais exigidos pelo empregador ndo deve ser superior a 8 (oito) mil por hora
trabalhada, sendo considerado toque red, para efeito desta NR, cada movimento de pressdo sobre o teclado;
(117.033-3/13)

) o tempo efetivo de trabalho de entrada de dados ndo deve exceder o limite maximo de 5 (cinco) horas,
sendo que, no periodo de tempo restante da jornada, o trabalhador podera exercer outras atividades,
observado o disposto no art. 468 da Consolidac&o das Leis do Trabaho, desde que ndo exijam movimentos
repetitivos, nem esforco visud; (117.034-1/ 13)

d) nas aividades de entrada de dados deve haver, no minimo, uma pausa de 10 (dez) minutos para cada 50
(cinglienta) minutos trabal hados, néo deduzidos da jornada normal de trabalho; (117.035-0/ 13)

€) quando do retorno ao trabaho, gpds quaquer tipo de afastamento igua ou superior a 15 (quinze) dias, a
exigéncia de producdo em relacdo ao nimero de tdques devera ser iniciado em nivels inferiores do maximo
estabelecido nadinea"b" e ser ampliada

progressvamente. (117.036-8/ 13)



